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CONTEUDO PROGRAMATICO

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO N° 001/2018 — CUBATAO/SP

CARGO: RECEPCIONISTA

LINGUA PORTUGUESA E GRAMATICA: Fonema e Silaba; Ortografia; Estrutura e
Formacao das Palavras; Classificacao e Flexao das Palavras; Classes de Palavras:
tudo sobre substantivo, adjetivo, preposi¢ao, conjuncéo, adverbio, verbo, pronome,
numeral, interjeicao e artigo; Acentuacao; Concordancia nominal; Concordancia
Verbal; Regéncia Nominal; Regéncia Verbal; Sinais de Pontuagéo; Uso da Crase;
Colocacao dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oragao (Sujeito e
Predicado); Analise e Interpretacao de Textos.

MATEMATICA: Operacdes com niimeros naturais, inteiros e racionais (forma
fracionaria e decimal) e comparac¢ao. Grandezas (comprimento, massa, tempo, area e
capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razdo e propor¢ao: porcentagem,
grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta).
Equacao do primeiro e segundo grau. Resolugao de situagdes problemas. Juros
simples e compostos. Geometria: ponto, linha, reta, angulos, poligonos, circulo,
circunferéncia e solidos geométricos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Salde.
Legislagéo basica do SUS: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Orgéanica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). Agbes de promogao, protegéo e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional, Organizagao das Nagdes Unidas (ONU); Doengas endémicas no Brasil;

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Técnicas de Comunicagao; Uso do Fax;
Qualidade no atendimento ao publico; Formas de atendimento ao publico e ao
telefone; Assiduidade; Disciplina na execugao dos trabalhos; Relagées Humanas no
trabalho; No¢des de Protocolo; O Arquivo e as Técnicas de Arquivamento;
Classificagao da Correspondéncia; Servigo Postal; Utilizagcao da copiadora; 28
Telefones uteis e de emergéncia; Telefonia fixa e mével; Conhecimentos de pagers,
intercomunicadores, radios e sistemas de alto-falantes; Livro de registro de
correspondéncia; Transferéncia de chamadas telefénicas em PABX; Uso do correio de
voz; Imagem profissional; Sigilo profissional; Tarifagao telefénica; Formas de
Tratamento.
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INFORMATICA: Conhecimentos Basicos em Microsoft Office: 2013 ou superior na
versao em Portugués: Word, Excel, Uso do correio eletrénico e Internet.

CARGO: ENFERMEIRO

PORTUGUES: Ortografia, Classe gramatical (Substantivo, verbo, preposicao);
MATEMATICA: Operagdes com nimeros inteiros, decimais.

Conhecimentos Gerais e Atualidades: Aspectos Politicos: Nacional e Internacional,
Organizacao das Nacgdes Unidas (ONU); Doengas endémicas no Brasil;

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Salde.
Legislacao basica do SUS: Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Organica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). Acbes de promocao, protecao e recuperacao da saude.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Coddigo de Etica de Enfermagem(
Responsabilidades, Deveres, proibicdes); Processos de desinfeccao, esterilizagcio;
Vias de infeccdo pelo HIV; Sistema Unico de Saude (Lei 8080/90 — Campo de
Atuacao); Doencgas transmissiveis; Administragcdo de medicamentos (vias); Escala de
glasgow; Infeccao hospitalar; Classificagdo de risco; Oxigenoterapia; Queimaduras;
Anticorpos; Diabetes Mellitus; Sistematizagdo de Assisténcia em Enfermagem (SAE);
Processos de cicatrizagao; Ostomias e cuidados, oximetria de pulso; Infarto Agudo do
Miocardio (IAM), HAS; Edema Agudo de Pulméo (EAP); Asma; Enfisema pulmonar;
Gestacgéao e cuidados; Terminologia; Sinais Vitais; calculo de medicagao

CARGO: TECNICO DE ENFERMAGEM

PORTUGUES: Regéncia nominal e verbal. Pontuagdo, Classe gramatical
(Substantivo, verbo, preposigao);

MATEMATICA: Operacdes com nimeros inteiros, decimais.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional; Copa do Mundo 2018 e Olimpiadas 2020; Eleicbes gerais; Niveis
federativos no Brasil; tipos sanguineos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude.
Legislagao basica do SUS: Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
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Lei Orgéanica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). A¢bes de promogao, protecéo e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Conselho Federal e Regional de Enfermagem(Lei
5905,de 12 de julho de 1973 — penalidades); Exercicio de Enfermagem — Lei 7498 de
25 de julho 1986; Norma Regulamentadora NR32, vulnerabilidades (DSTs e
HIV/AIDS), Hepatites; Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs); Indicadores de
Saude; equilibrio  hidroeletrolitico;  terminologia; queimaduras  (cuidados);
Caracteristicas de atendimento de urgéncia e emergéncia; Biosseguranca;
Acolhimento, classificacdo de risco; Transmissao por aerosois; Vias de medicacao;
Sondagens; Posicoes para exames e tratamentos; Sinais Vitais; Processos
cicatriciais; atendimento a vitimas de trauma.

CARGO: OPERADOR DE RADIO TARMS

LINGUA PORTUGUESA E GRAMATICA: Fonema e Silaba; Ortografia; Estrutura e
Formacéao das Palavras; Classificacao e Flexao das Palavras; Classes de Palavras:
tudo sobre substantivo, adjetivo, preposi¢ao, conjung¢ao, adveérbio, verbo, pronome,
numeral, interjeicao e artigo; Acentuacao; Concordancia nominal; Concordancia
Verbal; Regéncia Nominal; Regéncia Verbal; Sinais de Pontuagéo; Uso da Crase;
Colocacao dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oragao (Sujeito e
Predicado); Analise e Interpretagao de Textos.

MATEMATICA: Operagdes com niimeros naturais, inteiros e racionais (forma
fracionaria e decimal) e comparag¢ao. Grandezas (comprimento, massa, tempo, area e
capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razao e proporgao: porcentagem,
grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta).
Equacéo do primeiro e segundo grau. Resolucdo de situacdes problemas. Juros
simples e compostos. Geometria: ponto, linha, reta, &ngulos, poligonos, circulo,
circunferéncia e solidos geométricos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Salde.
Legislagéo basica do SUS: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Orgéanica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). Agbes de promogao, protegéo e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional; Copa do Mundo 2018 e Olimpiadas 2020; Elei¢des gerais; Niveis
federativos no Brasil; tipos sanguineos
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Portaria GM 1.864, Portaria GM 2.048 e anexo, Tipos de ambulancias, Cddigo Q,
Alfabeto fonético internacional, Meios de Comunicacéo, Meios de Transmissao, Tipos
de radio e Classificagdo das mensagens.

CARGO: AUXILIAR DE SERVICOS DE LAVANDERIA

LINGUA PORTUGUESA E GRAMATICA: Fonema e Silaba; Ortografia; Estrutura e
Formacéao das Palavras; Classificacdo e Flexao das Palavras; Classes de Palavras:
tudo sobre substantivo, adjetivo, preposi¢ao, conjung¢ao, adveérbio, verbo, pronome,
numeral, interjeicao e artigo; Acentuacao; Concordancia nominal; Concordancia
Verbal; Regéncia Nominal; Regéncia Verbal; Sinais de Pontuagéo; Uso da Crase;
Colocacao dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oracao (Sujeito e
Predicado); Analise e Interpretagao de Textos.

MATEMATICA: Operagdes com niimeros naturais, inteiros e racionais (forma
fracionaria e decimal) e comparag¢ao. Grandezas (comprimento, massa, tempo, area e
capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razao e proporg¢ao: porcentagem,
grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta).
Equacao do primeiro e segundo grau. Resolugao de situagdes problemas. Juros
simples e compostos. Geometria: ponto, linha, reta, angulos, poligonos, circulo,
circunferéncia e solidos geométricos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Salde.
Legislagao basica do SUS: Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Orgéanica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). Agbes de promogao, protegéo e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional; Copa do Mundo 2018 e Olimpiadas 2020; Eleicbes gerais; Niveis
federativos no Brasil; tipos sanguineos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Controle de Infeccao, Atividades da lavanderia,
Equipamentos da lavanderia, Sistemas de lavagem, Tipos de carro de transporte,
Desinfeccao, Programa de prevengao de risco, Padronizagdo da roupa, Setorizagéo,
Produtos, Circuito da roupa e EPIs.
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CARGO: TECNICO DE GESSO

LINGUA PORTUGUESA E GRAMATICA: Fonema e Silaba; Ortografia; Estrutura e
Formacéao das Palavras; Classificacdo e Flexao das Palavras; Classes de Palavras:
tudo sobre substantivo, adjetivo, preposicao, conjunc¢ao, advérbio, verbo, pronome,
numeral, interjeicao e artigo; Acentuagao; Concordancia nominal; Concordancia
Verbal; Regéncia Nominal; Regéncia Verbal; Sinais de Pontuacgao; Uso da Crase;
Colocacao dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oracao (Sujeito e
Predicado); Analise e Interpretacdo de Textos.

MATEMATICA: Operacdes com nimeros naturais, inteiros e racionais (forma
fracionaria e decimal) e comparag¢ao. Grandezas (comprimento, massa, tempo, area e
capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razdo e propor¢ao: porcentagem,
grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta).
Equacéao do primeiro e segundo grau. Resolucao de situagdes problemas. Juros
simples e compostos. Geometria: ponto, linha, reta, angulos, poligonos, circulo,
circunferéncia e soélidos geométricos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude.
Legislagao basica do SUS: Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Organica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). Acbes de promogao, protecido e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional; Copa do Mundo 2018 e Olimpiadas 2020; Eleicbes gerais; Niveis
federativos no Brasil; tipos sanguineos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Anatomia |, Anatomofisiologia, Imobilizacdo e
suas técnicas, Materiais e instrumentais, Lesdes traumaticas, Esterilizacdo, Tumores
6sseos, Tipos de tragdo, Amputacao, orteses e Primeiros Socorros.

CARGO: FARMACEUTICO

LINGUA PORTUGUESA E GRAMATICA: Fonema e Silaba; Ortografia; Estrutura e
Formacéao das Palavras; Classificacao e Flexao das Palavras; Classes de Palavras:
tudo sobre substantivo, adjetivo, preposicao, conjunc¢ao, adveérbio, verbo, pronome,
numeral, interjeicéo e artigo; Acentuagao; Concordancia nominal; Concordancia
Verbal; Regéncia Nominal; Regéncia Verbal; Sinais de Pontuacao; Uso da Crase;
Colocacao dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oragao (Sujeito e
Predicado); Analise e Interpretacao de Textos.
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MATEMATICA: Operagdes com nimeros naturais, inteiros e racionais (forma
fracionaria e decimal) e comparac¢ao. Grandezas (comprimento, massa, tempo, area e
capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razdo e propor¢ao: porcentagem,
grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta).
Equacéo do primeiro e segundo grau. Resolugéo de situagdes problemas. Juros
simples e compostos. Geometria: ponto, linha, reta, angulos, poligonos, circulo,
circunferéncia e solidos geométricos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude.
Legislacao basica do SUS: Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Orgénica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). A¢bes de promocgao, protecao e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional; Copa do Mundo 2018 e Olimpiadas 2020; Eleicbes gerais; Niveis
federativos no Brasil; tipos sanguineos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Ciclo logistico farmacéutico ( Selecdo /
programacao / armazenamento/ dispensacao ) , Cddigo de ética, PMN (Politica
nacional de medicamentos, 1998) , Lei n° 3820/60, Lei n°® 5991 (17/12/73) , ANVISA
RDC n° 67/2007 , Farmacocinética, Farmacodinamica, Farmacovigilancia, Formas
farmacéuticas, Grupos de medicamentos, Vias de administracdo de medicamentos,
Padronizagao dos medicamentos, Excipientes de comprimidos e Teste farmacopeico.

CARGO: TECNICO DE FARMACIA

LINGUA PORTUGUESA E GRAMATICA: Fonema e Silaba; Ortografia; Estrutura e
Formacao das Palavras; Classificacao e Flexao das Palavras; Classes de Palavras:
tudo sobre substantivo, adjetivo, preposi¢ao, conjung¢ao, adveérbio, verbo, pronome,
numeral, interjeicao e artigo; Acentuacao; Concordancia nominal; Concordancia
Verbal; Regéncia Nominal; Regéncia Verbal; Sinais de Pontuagéo; Uso da Crase;
Colocagao dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oragao (Sujeito e
Predicado); Analise e Interpretacdo de Textos.

MATEMATICA: Operagdes com nimeros naturais, inteiros e racionais (forma
fracionaria e decimal) e comparagdo. Grandezas (comprimento, massa, tempo, area e
capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razao e proporgao: porcentagem,
grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta).
Equacéao do primeiro e segundo grau. Resolucao de situagdes problemas. Juros
simples e compostos. Geometria: ponto, linha, reta, &ngulos, poligonos, circulo,
circunferéncia e solidos geométricos.
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SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude.
Legislagéo basica do SUS: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Orgéanica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). A¢bes de promogao, protecéo e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional; Copa do Mundo 2018 e Olimpiadas 2020; Eleicbes gerais; Niveis
federativos no Brasil; tipos sanguineos

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Formas farmacéuticas, Elixires, Desinfeccao,
Esterelizacdo, Vias de administracdo medicamentosa, Tipos de equipamentos e
instrumentais, Formulacdo de medicamentos, Dispensacdo, Estoques, Informatica
basica , Requisitos basicos da Central de Abastecimento Farmacéutico e Estabilidades
de medicamentos .

CARGO: MAQUEIRO

LINGUA PORTUGUESA E GRAMATICA: Fonema e Silaba; Ortografia; Estrutura e
Formacao das Palavras; Classificacdo e Flexao das Palavras; Classes de Palavras:
tudo sobre substantivo, adjetivo, preposi¢ao, conjunc¢ao, adveérbio, verbo, pronome,
numeral, interjeicao e artigo; Acentuacao; Concordancia nominal; Concordancia
Verbal; Regéncia Nominal; Regéncia Verbal; Sinais de Pontuagéo; Uso da Crase;
Colocagao dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oragao (Sujeito e
Predicado); Analise e Interpretacdo de Textos.

MATEMATICA: Operagdes com nimeros naturais, inteiros e racionais (forma
fracionaria e decimal) e comparagéo. Grandezas (comprimento, massa, tempo, area e
capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razao e proporgao: porcentagem,
grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta).
Equacéao do primeiro e segundo grau. Resolucao de situagdes problemas. Juros
simples e compostos. Geometria: ponto, linha, reta, angulos, poligonos, circulo,
circunferéncia e solidos geométricos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: Principios de diretrizes do Sistema Unico de Saude.
Legislagao basica do SUS: Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
Lei Orgénica da Saude - Lei n° 8.080/90 e Lei 8.142/90; Politica Nacional de
Humanizagao (PNH). A¢des de promogao, protegao e recuperagao da saude.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Politicos: Nacional e
Internacional; Copa do Mundo 2018 e Olimpiadas 2020; Eleicbes gerais; Niveis
federativos no Brasil; tipos sanguineos.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Etica, Equipamento de protecdo ( EPIs), Preparo
do paciente para transporte , Transporte de pacientes (soroterapia, tipos
,inconscientes , agitados) , Doencgas transmissiveis, Infegdo cruzada, degermacao das
maos, Principios de segurancga, Primeiros socorros, Principios basicos de mecanica
corporal , Higienizagdo e Relacionamento interpessoal .

Instituto Alpha de Medicina para Saude.




